Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ¢islo 70847-20764

uzaviena mezi spolecnosti Pe3ny Net s.r.o0., (déle jen "Poskytovatel")
se sidlem Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6, IC: 27252183, DIC: CZ27252183, zapsana v OR Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 107768, €.0.:

2400007083/2010

a
Pfijmeni, jméno Datum narozeni Cislo dokladu totoZnosti
TEST TEST
Fakturaéni adresa Telefon Email
Vrchlického 1005/22, 15000 Praha 123456789 pan@testovaci.cz

déle jen "Uzivatel".

IDENTIFIKACE UZIVATELE

Zdakaznické ¢&fslo (ID) | 70847 PIN 32132131

VYUCTOVANI ZA SLUZBY

a. Cena sluzeb bude hrazena Uzivatelem na zakladé vytctovani za dané zuctovaci obdobi vystaveného Poskytovatelem vzdy 15. den v mésicia s
frekvenci uvedenou v pfiloze této smlouvy - Produktové specifikaci, se splatnosti 14 dni.

b. Jednorazové zfizovaci poplatky, ceny zafizeni, servisni prace a doprava jsou UzZivateli U¢tovany podle platného ceniku samostatné, se splatnosti 14 dni.

c. Uzivatel souhlasi se zasilanim vydcétovani v elektronické podobé na emailové adresy uvedené v této smlouvé. Dojde-li ke zméné kontaktnich Gdajt na
strané UZivatele, bez odkladu je Poskytovateli oznami pisemnou formou elektronicky emailem, nebo prostfednictvim zakaznického portalu.

d. Uzivatel bere na védomi, ze vy$e mésicni ceny se odviji od poskytovanych sluzeb. Cena sluzby bude UzZivateli G¢tovéna vzdy podle ceniku platného ke
dni sjednani pfislusné sluzby.

PLATNOST SMLOUVY

a. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, je-li uzavirdna v listinné podobé. Pokud se smlouva uzavira distanénim
zplsobem, vstupuje v platnost v okamziku elektronického potvrzeni Uzivatelem.

b. Smlouva se uzavird na dobu neur¢itou, pfipadné i s minimalni délkou trvani, uvedenou v pfiloze této smlouvy - Produktové specifikaci.

c. Smlouvu je mozné vypovédét pisemnou formou s jasnou identifikaci UzZivatele a sluzby na adresu sidla spole¢nosti Pe3ny Net s.r.o0., nebo elektronicky
emailem na zakaznik@pe3ny.net, nebo prostiednictvim zakaznického portdlu. Vypovédni Ihiita ¢ini 30 kalendarnich dni a zacina bézet ode dne
nasledujiciho po dni doruceni vypovédi smlouvy Poskytovateli.

OSTATNI USTANOVEN(

a. Uzivatel prohlasuje, Ze se sezndmil se znénim VSeobecnych obchodnich podminek pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb spolecnosti
Pe3ny Net s.r.0. a zavazuje se je dodrzovat. Jejich platné znéni je k dispozici na webovych strankdch Poskytovatele www.pe3ny.net.

b. Poskytovatel si vyhrazuje prdvo na zménu ceny poskytované sluzby a o této skutecnosti UzZivatele vyrozumi pisemnou formou minimalné 1 kalendarni
mésic pfed nabytim G¢innosti.

c. Poskytovatel si podle bodu 12.1.9 VSeobecnych obchodnich podminek vyhrazuje prdvo omezit nebo prerusit poskytovani sluzby, je-li Uzivatel v
prodleni s thradou ceny za sluzby o vice nez 1 kalendaini mésic. Narok na uhrazeni ceny za poskytované sluzby vcetné prislusnych poplatk( za
opétovnou aktivaci sluzeb a cen zapUljceného hardwaru tim nezanika ani neni kracen.

d. Zménu této smlouvy je mozné sjednat pisemnym dodatkem, nebo elektronicky emailem. Zména vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smluvnimi
stranami, respektive potvrzenim druhou stranou.

e. Poskytovatel zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim EP a Rady (EU) 2016/679 - GDPR. Zasady nakladani s osobnimi Udaji a jejich ochrany
jsou v iplném znéni k dispozici na webovych strankdch Poskytovatele www.pe3ny.net. Podpisem této smlouvy UzZivatel udéluje Poskytovateli souhlas
se zpracovanim osobnich Gdajd pro potieby plnéni této smlouvy.

f. Prdva a povinnosti smluvnich stran, které tato smlouva vyslovné neupravuje, se fidi VSeobecnymi obchodnimi podminkami spolec¢nosti Pe3ny Net s.r.o.
a pravnim fadem Ceské republiky.

g. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana uréité, srozumitelné a obé strany souhlasi s jejim obsahem.

V Praze, dne 01.11.2024

pe3ny NET s.réo.w
Evropska 846/176 A, Praha ®

& 27252183, pit: czz7zs7;_le »

WWW. ;;eany.net, e-mail: info@pe3ny.net

Tel.: +420 222741222 Ma
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za Poskytovatele UzZivatel
Martin Kfiha, jednatel Pe3ny Net s.r.o.
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Pfiloha Smiouvy &islo 70847-20764 - Produktova specifikace

Adresa poskytovani sluzby Vrchlického 1005/22, 15000 Praha
Nézev sluzby Cena bez DPH Sazba DPH Cena s DPH AEAEIES
vyuaétovani
LAN 550 - 300/300 Mb/s 454,55 K¢ 21% 550,00 K¢ mésicni
Rychlost pfipojenf (download/upload) i AT d&
Platnost od M|n|n,1aln| ol OKzp*
smluvnf bé&zné dostupna minimalnf trvani
300/300 Mb/s 180/180 Mb/s 90/90 Mb/s 01.11.2024 - 01000000032045
DalSi ujednéni
* OKZP je Ovérovaci Kod pro Zménu Poskytovatele sluzby pfistupu k internetu.
ZARIZEN(
Nazev SN/MAC Cena s DPH
zapUjcka / prodej
zapUjcka / prodej
zapUjcka / prodej
INDIVIDUALNI UJEDNANI
KONTAKTY
HELPDESK 222 741 222 info@pe3ny.net

UCETNi ODDELENI

222 741 221 fakturace@pe3ny.net
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FEE]IN

INTERNET TELEVIZE TELEFON

PREDSMLUVNi INFORMACE — SHRNUTI SMLOUVY O DODAVCE SLUZEB PE3NY NET

Poskytovatel:

Pe3ny Net s.r.o.

se sidlem Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6

IC: 27252183

DIC: CZ27252183

zapsana v OR Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 107768
telefonni kontakt: 222 741 222

e-mail: info@pe3ny.net

Spole¢nost Pe3ny Net s.r.o. je poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci a tyto sluzby dodava v souladu se
zdkonem &. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich (déle jen ZoEK). Ve smyslu ustanoveni zakona &. 89/2012

Sb. OZ také fadné poskytuje svym zakazniklim pfedsmluvni informace — shrnuti smlouvy.

Nize jsou uvedeny obecné pfedsmluvni informace, které jsou platné pro vSechny sluzby poskytované spolecnosti
Pe3ny Net s.r.o. Informace obsazené v kazdé konkrétni nabidce jsou dale pfehledné vysvétleny a nasledné uvedeny
v navrhu smlouvy. V navrhu smlouvy jsou veskeré informace tykajici se specifikace sluzeb, aby zakaznik mohl

porovnat rizné nabidky.

1. Sluzba a zarizeni

a) Pe3ny Net s.ro. poskytuje ucastnikim datové a hlasové sluzby — sluzby elektronickych komunikaci.
Pfed uzavienim smlouvy je zakaznikovi zaslan navrh smlouvy spolu s pfilohou — Produktovou
specifikaci, v niz jsou konkrétni parametry sluzeb uvedeny v&etné informaci o cenovych podminkach a
rychlosti sluzeb a pfipadné o cenach zapUljéenych nebo zakoupenych zafizeni. Produktova specifikace,
ktera je soucasti navrhu smlouvy, obsahuje rovnéz informace o dobé trvani, datu zahajeni, pfipadné
dal8i doplnujici informace k poskytovanym sluzbam.

b) Oznaceni konkrétni sluzby je uvedeno v prvnim sloupci. V pfipadech, kdy ma ucastnik vice sluzeb, jsou
v jednotlivych tabulkach Fazeny pod sebou. Podrobné informace o produktech jsou uvedeny na

webovych strankach poskytovatele www.pe3ny.net.

222 741222, info@pe3ny.net, Evropska 846/176a, Praha 6
www.pe3ny.net
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INTERNET TELEVIZE TELEFON
2. Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostredky napravy

Rychlost sluzby pfistupu k internetu je uvedena v Produktové specifikaci v ¢asti tabulky oznacené jako
,Rychlost pfipojeni (download/upload)“. Udaje o rychlosti jsou rovnéz uvedeny podrobné&ji na webovych

strankach poskytovatele www.pe3ny.net vzdy pro kazdou konkrétni sluzbu.

UZivatel je opravnén ohlaSovat zavady sluzeb e-mailem na info@pe3ny.net, nebo telefonicky na
222 741 222. Poskytovatel se zavazuje odstrafiovat poruchy v co nejkratSi mozné dobé od jejich nahlaseni

ucastnikem.
3. Cena
Periodicka cena je pfehledné uvedena v Produktové specifikaci. Ceny za zfizeni sluzby a servisnich praci

jsou uctovany dle platného ceniku dostupného na webovych strankach poskytovatele

www.pe3ny.net/hardware-servis. Pfipadna cena za zfizeni sluzby je uvedena v ramci zaslané nabidky

sluzeb.

4. Doba trvani, obnoveni a ukoncéeni sluzby

a) Sluzby jsou sjednany na dobu neurcitou, kdy za¢atek je uveden v Produktové specifikaci v Casti
.Platnost od“ s tim, Ze v pfipadé sjednané minimalni doby uZivani je uveden i udaj ,Minimalni délka
trvani“. V opacném pfipadé je smlouva na dobu neurc¢itou.

b) Pe3ny Net s.r.o. své sluzby poskytuje po dobu trvani smlouvy nepfetrzité s tim, Zze je opravnéna dodavku
sluzeb omezit nebo prerusit z diivodu specifikovanych v €lanku 12 VSeobecnych obchodnich podminek.
K obnoveni poskytovani sluzeb dojde neprodlené poté, co pomine didvod pro omezeni &i preruseni
sluzeb. DoCasné preruseni sluzeb na zadost uCastnika je mozné jen na zakladé individualni dohody
mezi uCastnikem a poskytovatelem.

c) V pripadé pozastaveni ¢i omezeni sluzeb z dlvodu na strané Ucastnika muze byt i¢tovan poplatek za
obnoveni sluZzby v souladu s aktualnim cenikem, ktery je dostupny na webovych strankach

poskytovatele www.pe3ny.net/hardware-servis v sekci Prodej HW a servis.

d) V pfipadech, kdy je sjednana minimalni doba uzivani, obsahuje Produktova specifikace zplsob uréeni

vySe Uhrady za pfed€asné ukonceni smluvniho vztahu v ¢asti DalSi ujednani.

5. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Pe3ny Net s.r.o. poskytuje sluzby koncovym uzivatellm bez ohledu na pfipadné zdravotni postiZeni.
V pfipadé individualnich potfeb uastnika se zdravotnim postizenim v souvislosti s poskytovanymi sluzbami

jsou takové potfeby feSeny v ramci produktové specifikace v &asti DalSi ujednani.

222 741222, info@pe3ny.net, Evropska 846/176a, Praha 6
www.pe3ny.net
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6. Dalsi dalezité informace

Ugastnik méa pravo na paus$alni ndhradu ve vysi stanovené provadécim piedpisem v souladu s ustanovenim
§ 34 odst. 11 ZoEK, pokud dojde k pfeneseni Cisla se zpozdénim, nebo dojde ke zneuziti pfenosu

v dlsledku poruseni povinnosti pfejimajiciho, nebo opousténého poskytovatele sluzby, nebo dojde

k nedodrZeni dohodnutych terminti opravy a instalace. Ugastnik ma pravo na pausalni nahradu ve vysi
stanovené provadécim pfedpisem v souladu s ustanovenim § 34a odst. 11 ZoEK, pokud dojde ke zméné
poskytovatele sluzby pFistupu k internetu se zpozdénim, nebo dojde ke zneuziti zmény v dlisledku poruseni
povinnosti pfejimajiciho, nebo opousténého poskytovatele sluzby, nebo dojde k nedodrzeni dohodnutych

terminU opravy a instalace.

222 741222, info@pe3ny.net, Evropska 846/176a, Praha 6
www.pe3ny.net



